LAPPEENRANNAN+
EV.LUT. SEURAKUNNAT

LAPPEENRANNAN SEURAKUNTAYHTYMAN SAIRAALASIELUNHOIDON
PALVELUKUVAUS

Suomen Evankelis-luterilaisen kirkon ylldpitdma sairaalasielunhoito ankkuroituu kirkon
perustehtdvidn seka kirkon ja terveydenhuollon yhteisiin pdatoksiin ja suosituksiin:

Euroopan sairaalasielunhoidon standardit, hyvaksytty Turussa 15.6.2002.
Kehittyvdn avohoidon haaste seurakunnan sielunhoitotehtéville.

Suomen evankelis-luterilaisen kirkon piispainkokous, kirjelmd no 6, 12.9.1989.
Suositus sielunhoidosta sairaaloissa, terveyskeskuksissa ja sosiaalitoimessa.
Kirkkohallitus: Ohjeita ja tiedotuksia 13/1983 ja Ladkintohallitus Dno
2013/101/83.

Sairaalasielunhoidon Euroopan verkoston julkilausuma- Sairaalasielunhoito
muutosten keskelld, 1.6.2014

Sairaalasielunhoitaja toimii seurakuntien palkkaamana terveydenhuollossa.
Palvelun tarkoitus:

Sairaalasielunhoito on potilaan, hinen lheistensa ja henkilokunnan tukemista sairauden ja
kriisien keskelld, hoitotyon arjessa ja vaativissa erityistilanteissa.

Palvelun kohderyhma:

Sairaalasielunhoidon kohderyhmini ovat terveydenhuollon yksikdssa hoitojaksolla olevat
potilaat tai hoivakotien asukkaat. Laitoksessa olevien potilaiden/ asukkaiden lisdksi
sairaalasielunhoitaja tydskentelee avohoidon asiakkaiden, ldheisten ja terveydenhuollon
henkilokunnan kanssa.

Palvelun sisilto:

Sairaalasielunhoidossa tydskennelldén sielunhoidollisen tai terapeuttisen keskustelun
menetelmin. Sairaalasielunhoitaja tapaa asiakkaita joko yksilotapaamisissa tai asiakkaan
toivomuksen mukaan ryhmdtapaamisissa. Keskustelut ovat luottamuksellisia.
Sairaalasielunhoitaja ei anna lausuntoja. Poikkeuksena on huoli lasten turvallisuudesta. Se
velvoittaa tyontekijat lastensuojeluilmoituksen tekemiseen (Lastensuojelulaki 683/1983,
408, Rikoslaki 15 luku, 108).
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Sairaalasielunhoitaja toimii tydssdan kokonaisvaltaisen hoidon hyviksi. Hin on koko
hoitoyhteisda varten ja toimii yhteyshenkilona uskonnollisten yhteisdjen ja
terveydenhuollon vililld. Sairaalasielunhoitaja osallistuu hoidon eettisten kysymysten
pohdintaan. Hin on sairauden herattdmien eldmdnarvoja ja elimédnkatsomusta koskevien
kysymysten asiantuntija. Hengellinen ja henkinen tuki saattohoidossa ja surevien omaisten
tukeminen ovat osana sairaalasielunhoitajan tehtavia.

Palvelun arvopohja:

Sairaalasielunhoitaja kunnioittaa potilaan ihmisarvoa, vakaumusta ja koskemattomuutta
riippumatta timan taustasta ja elaminkatsomuksesta. ltsemaaradmisoikeus on selvasti
madritelty perustuslaissa seka laissa potilaan asemasta ja oikeuksista. Sairaalasielunhoidon
ydin on tyontekijan ja potilaan luottamuksellinen sielunhoitosuhde, jossa potilas voi
kisitelld kaikkia eldimainsa ja sairauteensa liittyvid asioita sekd saada sielunhoidollista
tukea ja lohdutusta. Sielunhoitajan ja potilaan kontakti syntyy tavallisimmin potilaan tai
hanen ldheistensa aloitteesta. Myos ladkarin tai hoitajan kanssa kdydyt keskustelut voivat
olla yhteydenoton taustalla. Potilaan itsemédrddmisoikeutta kunnioittaen sielunhoitaja
varmistaa, ettd kyseessd on potilaan oma tahto, ja sopii hdnen kanssaan yhteistyon
kdytdnnoistd, tavoitteista ja periaatteista. Sielunhoitaja on tarvittaessa yhteydessda muihin
kirkkoihin tai uskonnollisiin yhteisdihin ja hankkii potilaalle timéan toivomaa
sielunhoidollista apua.

Ty6td ohjaavat lait:

Uskonnonvapaus on kaikkien Suomessa asuvien perusoikeus. Perustuslain 11 &:n (2003)
mukaan jokaisella on uskonnon ja omantunnon vapaus. Uskonnon ja omantunnon
vapauteen siséltyy oikeus tunnustaa ja harjoittaa uskontoa, oikeus ilmaista vakaumus ja
oikeus kuulua tai olla kuulumatta uskonnolliseen yhdyskuntaan. Kukaan ei ole velvollinen
omantuntonsa vastaisesti osallistumaan uskonnon harjoittamiseen. Uskonnonvapaus on
paitsi yksilon myds yhteison oikeus. Yhteisen uskonnonharjoituksen osalta
uskonnonvapauteen kuuluu esimerkiksi potilaan ja sielunhoitajan oikeus molempien niin
halutessa harjoittaa yhteisesti uskontoaan. Kaikkien uskonnollisten yhteisojen ja
uskontokuntiin kuulumattomien oikeuksia on ehdottomasti kunnioitettava.
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Potilaslain mukaan sairaalapappi on hoitoyhteisossa sivullinen, koska hdn ei ole
terveydenhuollon ammattilainen eika tee hoitoty6ta. Sairaalapappi on kirkon tyontekija ja
noudattaa myds kirkkolakia ja kirkkojérjestysta. Potilaslain ldhtSkohta on potilaan
itsemddradmisoikeus. Sairaalapapin oikeus tutustua potilaan asiakirjoihin edellyttad
potilaalta tai poikkeustapauksissa hdntd edustavalta henkil6ltd saatua lupaa.

Palvelun hy6dyt:

Sairaalasielunhoitaja tukee kokonaisvaltaista ihmiskuvaa ihmissuhteiden yhteisdssd, johon
kuuluvat potilaat, heidin ldheisensi ja henkilokunta. Sielunhoitotyon pddmdarand on etsid
vastauksia yhdessa sairaan ja kdrsivan ihmisen kanssa elaminkatsomuksellisiin, hengellisiin
ja henkisiin kysymyksiin. Kohtaaminen on kokonaisvaltaista.

Tyontekija tukee hoitohenkilokuntaa hoitotyon arjessa ja vaativissa kriisitilanteissa. Tuki
lisad tyontekijoiden jaksamista ja parantaa hoidon laatua. Sairaalasielunhoitaja on osaltaan
rakentamassa parantavaa yhteisod, jonka perustana ovat eettisyys, merkityksellisyys ja eri
uskonnoille yhteiset perusarvot kuten; rakkaus, myé6tatunto ja oikeudenmukaisuus.

Laatukriteerit:

Sairaalasielunhoitajana toimiminen edellyttdd todettua soveltuvuutta tehtdvéan ja kirkon
hyvidksymaa erikoistumiskoulutusta. Sairaalasielunhoitajan erityiskoulutus on laajuudeltaan
60 opintopistettd, kesto 3 vuotta. Sairaalasielunhoitajat osallistuvat osaamistaan tukevaan
lisikoulutukseen (tyonohjaajakoulutus, psykoterapiakoulutus, syventavit koulutukset).
Jatkuvan koulutuksen ja tyonohjauksen avulla sielunhoitaja kehittdd kykydan ymmartaa
ihmisen sairautta ja kriisejd sekd lisdd itsetuntemustaan ja vuorovaikutustaitojaan.

Resurssit:

Lappeenrannan seurakuntayhtyméssd on kolme sairaalasielunhoitajaa, sairaalapappia. He
tyoskentelevat sddnndllisesti Eteld-Karjalan keskussairaalassa, Armilan
kuntoutuskeskuksessa sekd Juurakkokadun, Lehmuskodin, Leivontien, Ortamonpuiston,
Pienniemenkadun, Penttilintien ja Sammonkodin palvelukodeissa. Heilld on mahdollisuus
myos moniammatilliseen tyoskentelyyn asiakkaan hyvaksi kirkon toisten tyontekijoiden
kanssa (perheneuvonta, lapsityd, erityisnuorisotyd, diakonia).
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TYOSKENTELYTAVAT

Sairaalasielunhoidon keskeisii tyoskentelytapoja ovat sielunhoidollinen keskustelu,
yksityinen ehtoollinen, 6ljylla voitelu, rukoushetket, saattohartaus, muistelu-
/elaméntarinaryhmat, sururyhmat, konsultaatio, koulutukset, alustukset ja osastotunnit.

Sielunhoidollinen keskustelu

Sielunhoidollinen keskustelu on auttavaa kohtaamista, jossa pappi, muu seurakunnan
tyontekija tai vapaaehtoistyontekija asettuu tukea tarvitsevan ihmisen rinnalle, kuuntelee
ja keskustelee. Sielunhoidollinen keskustelu on tukea, joka kohdistuu ihmisen mieleen ja
psyykkiseen kokemistodellisuuteen. Siind voidaan sisdllollisesti kasitelld psyykkiseen
tilaan liittyvid asioita ja / tai hengellisid kysymyksia.

Sielunhoidollisen keskustelun ydin on sielunhoidettavan ja sielunhoitajan
luottamuksellinen sielunhoitosuhde, jossa sielunhoidettava voi késitelld kaikkia eldméa&nsd
ja sairauteensa liittyvid asioita sekd saada tukea ja lohdutusta. Sielunhoidollisen
keskustelun keskeisid teemoja ovat elamin merkitysten etsiminen, Jumala-suhteen
tutkiminen, ihmissuhteiden pohtiminen ja luopumiseen liittyvit teemat. Sielunhoidollisen
keskustelun ldhestymistapa on kokonaisvaltainen, mikd mahdollistaa rehellisen ja avoimen
yhteistoiminnan muita maailmankatsomuksia ja uskontoja edustavien henkildiden kanssa.
Sielunhoidollinen keskustelu on avointa ja supportiivista toimintaa.

Sielunhoidollisen keskustelun tavoitteena on tukea sielunhoidettavaa etsimdén ja
[6ytamaan merkityksid elamdénsa. Se vaikuttaa ihmisen psyykkiseen hyvinvointiin,
vahvistaa turvallisuudentunnetta, yllépitdd toivoa ja vahvistaa luottamusta.

Rukous voi olla osa sielunhoidollista keskustelua. Joskus koko keskustelu on rukousta.
Rukous on tapa olla Jumalan kasvojen edessi. Rukous syntyy - joskus hauraastakin -
toivosta tulla kuulluksi ja ndhdyksi: Jumala kuule minua! Vastaa minulle! Rukouksessa
ihminen usein sanoittaa jotakin sisimmastdan. Rukous voi olla myds sanatonta puhetta, tai
se voi olla rukousta toisen puolesta, esirukousta. Rukoilla voi vapaasti omin sanoin tai
kdyttdd valmiita rukouksia. Sielunhoitaja voi olla tukena ja rohkaista rukoukseen. Rukous
vahvistaa ihmisen luottamusta siihen, ettd han ei ole tilanteessaan yksin.
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Yksityinen ehtoollinen

Ehtoollisen vietto vahvistaa potilaan ja hdnen ldheistensa uskoa, lisdd toivoa ja vilittad
rakkautta. Ehtoollinen vahvistaa hengellistd eldmaa ja lupausta iankaikkisesta elimdsta. Se
on yhteyden, ilon ja kiitoksen ateria. Ehtoollishetkeen voivat osallistua potilas ja hdnen
ldheisensd sekd mahdollisesti my6s henkilokuntaa.

Ehtoollisessa on tarkedd ettd vilittyy ajatus siitd, ettd Jumala antaa anteeksi kaiken,
hyviksyy ihmisen sellaisenaan ja on ldhellad. Ehtoollisen viettdminen liittyy monen ihmisen
eldmdssd ja muistoissa mddrattyihin kirkkovuoden ajankohtiin. Ehtoollisessa kdytettavat
leipd ja viini auttavat ymmartamaan selkeammin sen merkitystd. Leivan ja viinin maun
tunteminen suussa voivat herdttad muistoja ja ajatuksia hyvinkin huonokuntoisessa tai
muistisairauksista kérsivassa potilaassa.

Oljylli voitelu

Sairaan voiteleminen 6ljylld on vanha kirkollinen perinne, jonka juuret ovat Raamatussa
(Jaak. 5:14-15) ja varhaiskirkon eldmdssa. Voiteleminen tulee kyseeseen erityisesti niissd
tilanteissa, joissa seurakunnan jisen ei enad kykene vastaanottamaan pyhaa ehtoollista.

Oljylld voiteluun voivat osallistua potilas itse ja hiinen liheisensd sekd mahdollisesti
henkilokuntaa. Sairas voidaan siunata joko kdttenpéallepanemisella tai 6ljylla
voitelemisella.

Oljyll4 voitelu merkitsee rukousta sairaan puolesta tai hinen kanssaan sek siunaamista.
Oljylld voitelu tukee sairasta henkisesti.

Rukoushetki sairaan luona

Rukoushetkessa vakuutetaan Jumalan ldsndoloa kaikissa eldman vaiheissa ja rukoillaan
Jumalan kannattelua sairauden keskelld.

Rukoushetkeen voivat osallistua potilas ja hdnen ldheisensa sekd mahdollisesti
terveydenhuollon yksikon henkilkuntaa.

Potilas ja hdnen ldheisensd saavat toivoa elamain sairauden keskelld. Heidén
luottamuksensa tulevaisuuden suhteen vahvistuu ja turvallisuudentunteensa lisddntyy.
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http://www.evl2.fi/sanasto/index.php/Raamattu
http://www.evl2.fi/sanasto/index.php/Varhaiskirkko
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Rukoushetki kuolevan luona

Rukoushetkessd vakuutetaan Jumalan ldsndoloa kaikkina eldméan hetkina ja rukoillaan
Jumalan turvaa kuoleman hetkelld sekd apua omaisille.

Rukoushetkeen voivat osallistua potilas ja hdnen ldheisensa sekd mahdollisesti
terveydenhuollon yksikon henkilokuntaa.

Kuolevan potilas saa lohdutusta. Hintd rohkaistaan turvautumaan Jumalaan kuoleman
hetkelld. Liheiset saavat tukea luopumisen hetkeen.

Saattohartaus
Saattohartaus on rukoushetki, joka toimitetaan kuoleman tapahduttua.

Saattohartauteen osallistuvat tavallisesti vainajan liheiset sekd mahdollisesti
terveydenhuollon yksikon henkilokuntaa.

Liheisen kuolema pysdyttdd, himmentdd ja saa ihmisen etsimdén lohdutusta. Kuolema
herdttdd usein myos Jumalakaipuun. Saattohartaudessa on mahdollisuus hiljentysd, pyytad
voimia menetyksestd selvidmiseen, kokea yhteyttd ldheisten kanssa, jakaa surua ja saada
lohdutusta.

Muistelu-/eliméntarinaryhmi

Muisteleminen on menneisyyden uudelleenrakentamista eikd vain mieleen palauttamista.
Tarkoituksena on katsoa nykyndkokulmalla eldmai taaksepdin, menneisyyteen, arvioida ja
jasentad elettyd. Osallistujalla on mahdollisuus jasentdd oman eldmdnsa tarinoiden ja
kertomusten avulla tapahtumia, tehda johdonmukainen kokonaisuus eletystd elamasta.
Hénelld on mahdollisuus antaa asioille uusia merkityksid, jakaa onnellisia asioita ja tulla
lohdutetuksi asioissa, jotka ovat satuttaneet. Kerronta voi tapahtua my6s ndytelman,
elokuvan tai yksittdisen kuvan kautta. Yksi kertomus voidaan tulkita monella tavalla.
Tarina kuljettaa ihmisté eteenpdin ja tarinoissa ndyttaytyy kertojan tahto. Tarinan
mielekkyys voi liittyd kokemukseen siitd, miten oman tarinan kautta liittyy suurempaan
kokonaisuuteen. Osa tarinasta jdd ihmisen sisdiseksi tarinaksi, kaikkea ei kerrota.

Muisteluryhma tai eldmantarinaryhma tarkoittaa pienryhmaia (6-8 henked) jonka jasenet
ovat vuorovaikutuksessa keskenddn. Ryhmalle on médritelty tarkoitus, rajat, sddnnot,
tyonjako, roolit ja johtajuus. Ryhma on suljettu ryhmg, siihen voi kuulua seké naisia etté
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miehid. Ryhma kokoontuu kerran viikossa 1h - 1.5h tuntia kerrallaan, 5-10 kertaa.
Ryhmalld on siihen sitoutunut ohjaaja.

Muistelemisen avulla voidaan rakentaa hyvid eldmaa ja hyvaa ikdantymistd. Muistelu
yleisesti voi toimia sosiaalisena seka yksilollisend keinona vakuuttua eletyn eldmén
arvosta. Ryhmdkokoontumisten myétd syntyy kertomus omasta eldmastd. Tamén
mahdollistavat toiset kuulijat ja kertojan vuorovaikutus toisten kanssa
ryhmdkokoontumisten aikana. Kertominen ja kuunteleminen ovat mielekds tapa
kokoontua yhdessd ja arvostaa toista ihmistd. [hmiset tulevat autenttisesti kuulluksi ja
ndhdyksi. Yhteisten, jaettujen sukupolvikokemusten my6td ryhmassa toteutuu
vertaisuuden ja ymmadrretyksi tulemisen kokemus. Vertaistuen avulla voidaan sanoittaa
muutoin vaikeasti tavoitettavia tunteita.

Sururyhmi

Sururyhmad tarjoaa tilan kuolemaan liittyville tunteille ja ajatuksille. Sururyhméssd on
mahdollisuus saada ja antaa vertaistukea ja prosessoida omaa menetystdan ja suruaan.

Sururyhmad pyritadn muodostamaan siten, ettd vertaisuus toteutuisi mahdollisimman hyvin.
Tama tarkoittaa osallistujien mahdollisimman samankaltaisesta menetyksestd johtuvaa
surua. Sururyhmd kokoontuu tavallisesti 6-10 kertaa. Ryhmadssd on keskimdérin 6-8
osallistujaa. Ensimmdiselld tapaamiskerralla sovitaan ryhman kanssa yhteiset pelisadnnét,
mm. sitoutuminen luottamuksellisuuteen, vaikenemisen ja puhumisen vapaus, tunteiden
salliminen ja niihin rohkaiseminen ja velvollisuus ilmoittaa poissaolosta. Ensimmaiselld
kerralla osallistujat kertovat myos hieman itsestdén ja omasta menetyksesta. Seuraavilla
kerroilla ryhmédn ohjaaja alustaa tapaamisen jostakin teemasta.

Teemoja ovat muun muassa surutyon vaiheet, kuolemaan liittyvat ajatukset, kysymykset
omasta selvidmisestd ja jaksamisesta ja pohdintaa eldmdn jatkumisesta. Yleensd ryhmassa
kdyddén lapi myos tapaamisten vilisid tunnelmia.

L3heisen ihmisen kuolema on syvd ja voimakas kokemus. Siksi sen ldpikdymiseen tarvitaan
paljon tilaa ja aikaa sekd usein myos toisia ihmisid. Surun maastossa kuljetaan omaa tahtia,
mutta usein surun jakaminen toisen kanssa auttaa. Sururyhma on tarked purku- ja
latauspaikka, toisistaan vilittdvien ja toisiaan tukevien muodostama vertaisryhmd, jossa on
lupa surra, ndyttad suruaan, keskustella ja kysya vaikeitakin kysymyksia
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luottamuksellisessa ilmapiirissa. Vertaistuen avulla voidaan sanoittaa muutoin vaikeasti
tavoitettavia tunteita.

Konsultaatio

Konsultaatiolla tarkoitetaan kertaluonteista ohjaustoimintaa tai lyhytkestoista prosessia.
Konsultaatiossa pyritdan ratkaisemaan jokin ajankohtainen, rajattu tychon liittyva
ongelma.

Konsultaatiopalvelu on tarkoitettu sosiaali- ja terveydenhuollon henkildston ja tydyhteison
seka kirkon ja jérjestdjen tyontekijoiden ja tyOoyhteisdjen tukemiseksi ja avuksi
tyotehtdvien hoidossa

Koulutukset, alustukset ja osastotunnit

Koulutusten, alustusten ja osastotuntien tarkoitus on antaa tietoa sairaalasielunhoidon
erityisalaan liittyvistd teemoista, lisdtd taitoja ja tukea osaltaan hyvén hoidon toteutumista.

Koulutuksia ja alustuksia sairaalasielunhoidon erityisteemoista jarjestetddn erityisesti
sosiaali- ja terveydenhuollon henkilstdlle, alan opiskelijoille seka kaikille sielunhoidon
kysymyksistd kiinnostuneille.

Osastotunnit jérjestetddn terveydenhuollon yksikoisséd osastoiden henkilokunnalle seka
alan opiskelijoille.

Koulutuksiin osallistuvissa vahvistuu ymmarrys moniammatillisuuden merkityksesta
potilaan kokonaisvaltaisen hyvan hoidon toteuttamisessa. Tieto sairaalasielunhoidon
keinoista tukea potilaita, ldheisid ja henkilokuntaa lisdéntyy. Osallistujat saavat uutta
tietoa, taitoja ja rohkeutta kohtaamiseen.

Tédmd Lappeenrannan seurakuntayhtymdn sairaalasielunhoidon palvelukuvaus on laadittu Kirkkohallituksen
diakonia- ja sielunhoitoyksikdn asiantuntijan Virpi Sipolan laatiman luonnoksen pohjalta kuvaamaan
sairaalasielunhoitotyé6td Lappeenrannassa.




